
Eis nei Groussgaass matbestëmmen!

Séance d‘information 25.04.2024



Langues / traduction simultanée

FRANÇAISLËTZEBUERGESCH ENGLISH

La séance d’information sera traduite simultanément en 
français et en anglais.

Veuillez prendre un casque d’écoute si vous en avez besoin 
s.v.p.

The information session will be simultaneously translated into 
French and English.

Please take a headset if needed
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Nous aimerions prendre des photos.
Les photos seront

utilisées uniquement à des fins de documentation.

Veuillez nous annoncer si vous ne souhaitez pas être pris en 
photo!
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1. INTRODUCTION

MOT DE BIENVENUE PAR CHARLES WEILER
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BOURGMESTRE DE LA VILLE DE DIEKIRCH



1. INTRODUCTION

EXPLICATION DU DÉROULÉ DE LA 
CONSULTATION PUBLIQUE PAR LUC WAGNER
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BUREAU WW+



Objectifs de la réunion d’informations
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A EXPLICATION DU PROJET DE REVALORISATION 
DU CENTRE DE DIEKIRCH

B PARTICIPATION CITOYENNE

+ Pourquoi une participation citoyenne?

+ Quelles sont les étapes clé de la participation citoyenne?

+ Timing

C. QUE SE PASSE-T-IL AVEC LES RÉSULTATS?

D. FOIRE AUX QUESTIONS



A
EXPLICATION DU PROJET 

DE REVALORISATION
DU CENTRE DE DIEKIRCH



Révalorisation du
Centre de Diekirch AExplication du projet de révalorisation du Centre de Diekirch

NEW WORK
(nouvelles 
manières de tra-
vailler)

NÉO-
ÉCOLOGIE
(ensemble
de valeurs 
respectueuses
des l’environnement)

SANTÉ

GENDER 
SHIFT

SILVER SOCIETY
(aider des personnes âgées)

INDIVIDUALISATION

SÉCURITÉ

CULTURE 
DU SAVOIR

CONNECTIVITÉ

MOBILITÉ

URBANISATION

MONDIALISATION

MEGA 
TENDANCES

=
Tendances sociétales 
à l’échelle mondiale

CENTRE 
DIEKIRCH

Une opportunité 
pour développer la 

ville de demain

8



Révalorisation du
Centre de Diekirch A

Qu‘est-ce qu‘on a analysé?

A. Qualité de la conception

+ Revêtement et matériaux
+ Eclairage urbain
+ Mobilier urbain
+ Végétation et cours d’eau
+ Accessibilité aux personnes à mobilité réduite
+ Sécurité et propreté
+ Justice climatique

B. Qualité des fonctions

+ Commerce et services
+ Administration et éducation
+ Logement
+ Culture, loisirs et gastronomie
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Quickscan: Etat et qualité du centre-ville de Diekirch

B Qualité des infrastructures



Révalorisation du
Centre de Diekirch ACompréhension du sujet

CENTRE 
DIEKIRCH

CENTRE 
DIEKIRCH

AUJOURD‘HUI 2028 / 2029

Participation 
citoyenne

Concours

Planification

Mesures/ 
transformations 

partielles
Infrastructures 
techniques à 
renouveler
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Dominance 
minérale et 

peu adapté au 
climat

Potentiel 
de surfaces à 
révaloriser

(surtout les places de
stationnement)

Manque 
d‘aménagement 
contemporain 
des espaces 

libres



Révalorisation du
Centre de Diekirch ACompréhension du sujet

Renforcement de la vie
communautaire

Un centre pour 
les citoyens

Écologie urbaine et
biodiversité

Désimperméabilisation
des sols

Intégration dans la 
morphologie existante

Centre à identité propre et forte

11

Gestion intelligente du 
stationnement

Vision urbanistique robuste
dans le temps avec des élé-
ments fédérateurs

Ville à haute qualité 
de vie

Création de logements 
abordables

Promotion du commerce 
de proximité

Mixité des fonctions favorisant 
une ville 365/7



B
PARTICIPATION 
CITOYENNE



Participation citoyenne B

Information

Base de la 
participation 
citoyenne
• Transmission 

d’informations
• Explication et 

justification de 
la démarche des 
décideurs

CodécisionConsultation

Consultation et 
participation
• Consultation des 

groupes cibles
• Possibilités de 

donner son avis 
et d’exprimer son 
opinion

• Possibilité 
d’influencer le 
processus avant la 
décision

Pas de 
participation

Référendum

Compétence 
décisionnelle
• Les membres 

du groupe cible
déterminent eux-
mêmes tous les 
aspects essentiels 
d’une action,
par exemple un 
référendum

Non-participation
• Désinformation
• Manipulation
• Participation alibi
• Instruction

INFORMATION PARTICIPATION PARTICIPATION

Source : Eigene Darstellung nach Lüttringhausen, M. (2000), S. 66ff.

Pourquoi une participation citoyenne?

Droit de parole
• Droit de regard 

dans un cadre de 
conception

• Concertation sur les 
aspects essentiels 
d’une mesure

• Négociation des 
groupes cibles et des 
décideurs

TRANSMISSION DU POUVOIR DÉCISIONNEL

Objectifs de la participation
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Participation citoyenne B

Profiter de l’expertise locale Recherche d’une identité 
commune

Obtenir des informations 
sur les besoins/souhaits 

de la population

Etre conscient des problèmes 
dès le départ

Dialogue positif autour du projet
Population comme porteur 

du projet

L’usager comme acteur 
déterminant de la ville durable

Pourquoi une participation citoyenne?

Objectifs de la participation
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Participation citoyenne BPourquoi une participation citoyenne?

Cadre de la participation

CADRE FORMEL CADRE TECHNIQUE CADRE POLITIQUE

• Règlements

• Normes / Directives 
(Instances)

• Qualités urbanistiques et 
architecturales

• Limites de la faisabilité 
technique

• Limites de la faisabilité
financière

• Choix du projet final:
conseil communal
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Participation citoyenne B

Administration 
Communale

Citoyens L’économie 
locale

des 
Bourgmestres 

et
Echevins

Habitants 
de la ville

Visiteurs/ 
Touristes

Employeurs

Artisanat et 
associations de 
commerçants

Commerçants

...

Conseil 
Communal

Collège

Commissions 
consultatives

Stakeholders

Groupes cibles
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Participation citoyenne BThèmes de participation

Attractivité
&

Qualité de 
vie

Justice 
climatique 

&
Qualité 

écologique
Mobilité

&
Accessibilité
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Aménagement
&

Qualité de 
séjour

Qualité du lieu 
d’habitation et 

de services

Sécurité 
& 

Propreté



Participation citoyenne BSupports de participation citoyenne

PARTICIPATION 
EN LIGNE

PROMENADE 
CITOYENNE

WORKSHOPS 
CONSULTATIFS

PRÉSENTATION 
DES RÉSULTATS

Questionnaire 
en ligne

2x 
Promenades 
citoyennes

2x 
Ateliers 
citoyens

1x
Atelier avec le 

CC / commission 
consultative

1x
Atelier 

commerçants

Rapport 
citoyen

1 2 3 4

Je, 25.04.2024
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-
Ven, 31.05.2024

Mar, 04.06.2024
-

Mar, 11.06.2024

Sa, 11.05.2024
-

Sa, 18.05.2024
Automne 2024



Participation citoyenne BTiming participation citoyenne

JAN

20242023 2025

JAN

FEV

FEV

MARS

MARS

AVR

AVR

MAI

MAI

JUIN

JUIN

JUIL

JUIL

AOÛT

AOÛT

SEP

SEP

OCT

OCT

NOV

NOV

DECDEC

DEC DEC

JAN

JAN

3.
Participation 
citoyenne

4.
Phase d‘évaluation

5.
Phasede 
réponse

1.
Phase de préparation

Atelier commerçants

28.06.2024

Présentation

des résultats

Promenade citoyenne

11. & 18.05. samedis

Participation en ligne

26.04. vendredi - 31.05. vendredi

Atelier consultatif

04.06.mardi & 11.06. mardi

Atelier Conseil Communal & 
Commission consultative

18.06.2024

2.
Phase
d‘invitation

Séance d‘information

25.04. jeudi

AUJOURD‘HUI

19



Participation citoyenne BInformations Participation citoyenne

vum

25. Abrëll
bis de

25. Juni

Info

Eis nei Groussgaass matbestëmmen!

Poster
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Website https://diekirch.lu/fr/commune-de-diekirch/neidikrich



Participation citoyenne B

PARTICIPATION 
EN LIGNE

1

Questionnaire en ligne

+ Durée de remplissage:
8 - 10 min

+ Langues parlées: 
Luxembourgeois, français, anglais 
& portugais

+ Facile à remplir: 
principalement des questions à 
choix multiples

+ Questions sur le Status quo

+ A remplir du
25/04/2024 au 31/05/2025
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Participation citoyenne B

Exemple question à choix multiple

Questionnaire en ligne

1

PARTICIPATION 
EN LIGNE

Questions dans diverses catégories

+ attractivité et qualité de vie

+ aménagement et qualité de séjour

+ sécurité et propreté

+ mobilité et accessibilité

+ qualité du lieu d’habitation et de 
services

+ justice climatique et qualité 
écologique
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Participation citoyenne B

Exemple question matrice

Questionnaire en ligne

1

PARTICIPATION 
EN LIGNE

Questions dans diverses catégories

+ attractivité et qualité de vie

+ aménagement et qualité de séjour

+ sécurité et propreté

+ mobilité et accessibilité

+ qualité du lieu d’habitation et de 
services

+ justice climatique et qualité 
écologique
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Participation citoyenne BQuestionnaire en ligne

PROMENADE 
CITOYENNE

2

Premier rendez-vous:
Samedi, le 11 mai 2024

Deuxième rendez-vous:
Samedi, le 18 mai 2024

+ Point de rencontre:
Place Guillame Diekirch

+ Horaires: 10H30

+ Durée: env. 1,5 H

(Parcours de env. 1,5 KM)

2

3

4

8

7

9

10

12

Treffpunkt/Schluss
Place Guillaume

1

Place de la Libération

Place J. Bech

5
R

u
e

N
icolas

W
ath

let

6 Place Auguste
Wirtgen

G
ran

d
-R

ue

Place Emmanuel 
Goethals

Rue du Pont

11
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Participation citoyenne BQuestionnaire en ligne

WORKSHOP 
CONSULTATIF

3

But:
Recueil d‘idées et questions 

dans le cadre d‘un processus 

participatif avec les citoyens
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Participation citoyenne BSupports de participation citoyenne

PROMENADE 
CITOYENNE

RAPPORT 
CITOYEN

WORKSHOP 
CONSULTATIF

1 2

4

3

PARTICIPATION 
EN LIGNE
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Participation citoyenne BPrésentation des résultats et avis des citoyens

Description du projet

Evaluation des avis grâce
à un système de „feux de
signalisation“

Tableau des mesures et système de „Feux de signalisation“

Planification à développer Planification à analyser Planification non réalisable
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C
QUE SE PASSE-T-IL

AVEC LES 
RÉSULTATS?



Que se passe-t-il avec les résultats? CRapport citoyen comme base pour le concours

Les mots clé des avis des citoyens 
seront intégrés dans le catalogue des 
objectifs du concours et feront partie 
de la tâche du concours

Avis avec les idées/souhaits 
des citoyens

Partie intégrante de l‘appel 
d‘offre du concours
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Que se passe-t-il avec les résultats? CTiming participation citoyenne

2024

2024

2025

2025

2026

2026

2027

2027

2028

2028

2029

2029

I I I I I III II II II II IIIII III III III III IIIIV IV IV IV IV IV

A
U

J
O

U
R

D
‘H

U
I

Participation 
citoyenne

+ Mobilité
+ Adaptation climatique
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& concept éclairage

Organisation 
du concours

Procédure 
du concours

Etudes 
préliminaires
+ Infrastructures techn.

Planification 
des mesures de 
transformation

Travaux de transformation



D
FOIRE AUX 

QUESTIONS



Foire aux questions D
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Foire aux questions



VILLMOLS MERCI. 
VIELEN DANK. 
MERCI BEAUCOUP.
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